重庆市司法局

关于市六届人大四次会议第0646号代表建议

办理情况的答复函
程英代表：

    您提出的《关于规范法律咨询公司经营行为切实维护群众合法权益的建议》（第0646号）收悉。经与市市场监管局、市公安局、市城市管理局、市卫生健康委、市人力社保局等协办单位认真研究办理，关于“明确监管主体，完善准入标准”“建立协同监管机制，加大执法力度”“加强源头规范，强化信用监管”“优化法律服务供给，提升公众辨识能力”事项已经采纳。现将办理情况答复如下。

    一、关于“明确监管主体，完善准入标准”事项

2004年5月19日，国务院发布《关于第三批取消和调整行政审批项目的决定》，取消社会法律咨询服务机构前置审批。法律服务机构的设立不再需要司法行政部门批准，由市场监管部门按照一般咨询类公司进行注册登记，只要符合一般注册条件的即可取得工商营业执照开展经营活动。法律咨询服务公司不属于司法行政部门监管范畴，司法行政部门没有对法律服务公司进行监管的职权和能力，日常监管主要由市场监管部门按照职能职责开展。

实践中，司法行政机关依据《律师法》《律师事务所管理办法》《律师执业管理办法》等规定，协助市场监管部门开展相关工作。按照司法部、公安部、国家市场监管局联合印发的《规范法律咨询服务机构专项行动工作方案》要求，司法行政部门重点对涉及律师、基层法律服务工作者违规执业，以及无资质机构或个人以律师名义提供法律服务等行为进行调查；市场监管部门重点对法律咨询服务机构虚假宣传、超范围经营、不正当竞争、价格违法等市场违法行为进行核查；公安机关对涉嫌犯罪，如诈骗、伪造公文印章等违法行为依法开展侦查；律师协会对涉及律师、律师事务所的违规行为进行行业自律调查。

下一步，市司法局将积极与市市场监管局沟通衔接，并向司法部、国家市场监督管理总局提出建议，通过出台相关法律法规，对法律咨询服务公司及其从业人员的准入标准、监督管理、业务范围等作出统一规定，从顶层制度设计层面进一步强化对法律咨询服务公司等机构的监管。

二、关于“建立协同监管机制，加大执法力度”事项

市司法局、市公安局、市市场监管局建立协同监管机制，联合印发《规范法律咨询服务机构专项行动实施方案》渝司发〔2025〕25号，明确了目标任务、重点内容与职责分工。同时，组建了由市司法局、市公安局、市市场监管局领导及相关业务部门负责人组成的工作专班，负责全市专项行动的统筹协调、案件研判、督导检查和信息发布等工作，确保组织有力、责任到人。聚焦虚假宣传、超范围经营、违规收费等重点问题，以及医院、法院、仲裁机构周边等重点区域，加大检查频次和执法力度，完善行刑衔接，对违法行为依法予以严肃查处。

目前，全市市场监管部门与司法行政部门开展联合检查155次，排查相关经营主体2519户，查处违反市场监管领域法律法规行为12件。司法行政机关核查问题线索577条，律师协会核查17条。市场监管部门接收司法行政部门移交线索91条，已处置85条，立案查处3件；通过网络监测发现涉嫌违法线索62条，已处置61条。全市公安机关共破获5起此类诈骗案件，抓获犯罪嫌疑人6名。

下一步，将进一步健全司法行政、市场监管、公安、网信等部门的监管职责分工机制，完善联席会议、信息互通、联合执法、案件移送等工作制度，实现监管无缝衔接和合力最大化。

三、关于“加强源头规范，强化信用监管”事项

国家市场监管总局经营范围规范目录将“法律咨询”归属于一般事项，市场监管部门在登记环节明确告知经营主体“法律咨询”经营范围仅对应一般咨询服务，不得开展需特定资质的法律业务。

目前，市市场监管局全面归集法律咨询公司注册登记、信用惩戒、行政处罚等信息，并通过国家企业信用信息公示系统依法对外公示，接受社会监督。完善法律咨询公司信用风险分类指标，针对未按规定报送年报、失联等情形的2478户法律咨询公司，依法列入经营异常名录，实施信用惩戒。

下一步，市市场监管局将持续深化法律咨询公司信用监管体系建设，严格执行“法律咨询”经营范围规范登记，从源头明确业务界限；完善信用风险分类指标，对未年报、失联等情形依法列入经营异常名录并实施差异化监管；依托国家企业信用信息公示系统全面归集公示信用信息，落实失信联合惩戒。

四、关于“优化法律服务供给，提升公众辨识能力”事项

全市司法行政机关结合“12·4国家宪法日”“3·15国际消费者权益日”“民法典宣传月”等重要节点，利用现场法律咨询、社区宣传栏、村（居）法律顾问工作群、官方公众号等载体多渠道和形式向公众宣传如何辨别正规法律服务机构、依法维权等知识，开展专题普法教育活动168次，覆盖群众10824人，有效提升群众防范意识和能力。组织开展面向法律咨询服务机构和从业人员的警示教育活动，全市共开展警示教育活动61场，接受教育2664人，强化其依法诚信经营意识。

下一步，市司法局将进一步扩大公共法律服务网络覆盖面，在政务大厅、重点场所普遍设立指引。加大普法宣传力度，充分运用网站、公众号等各种媒体平台向社会广泛宣传律师事务所等专业法律服务机构与一般法律服务公司的区别，向公众清晰揭示“司法黄牛”套路与危害，提升公众辨别能力；宣传全国律师执业诚信信息公示平台，提升公众对正规法律服务渠道的辨识能力和依法维权意识，引导公众根据实际情况和需求选择合适的法律服务主体，防止因选择不当造成自身利益受损，避免上当受骗，最大程度维护自身合法权益。

此答复函已经种及灵局长审签。对以上答复您有什么意见，请及时通过人大代表全渝通应用代表议案建议场景进行评价。


